Zatacznik nr 1b do SWZ / Zatacznik nr 1 do umowy
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Czes¢ nr 2 - $wiadczenie ustug sprzatania pomieszczen laboratoryjnych i posesji Zaktadu Higieny
Weterynaryjnej w Olsztynie przy ul. Warszawskiej 109

I. Informacje podstawowe

1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga sprzatania pomieszczenn laboratoryjnych i poses;ji
w Zaktadzie Higieny Weterynaryjnej w Olsztynie przy ul. Warszawskiej 109.

2. Termin $wiadczenia ustug: 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy.

3. Do zadan Wykonawcy nalezato bedzie:

1) sprzatanie pomieszczen w budynku laboratoryjnym ZHW codziennie (5 pie¢ dni w tygodniu,
od poniedziatku do pigtku), w godzinach od 14:00 do 18.00, w przypadku opcji do 20:00 z
zastrzezeniem rozdz. IV ust. 2 (dotyczy sprzatania sal sekcyjnych). Zamawiajgcy pracuje w
godzinach 7.30-15.30;

2) sprzatanie posesji ZHW:

a) w okresie wiosenno-letnim do godz. 11.00,
b) w okresie jesienno-zimowym w godzinach porannych tak, aby prace byty zakonczone do
godz. 7:00, z uwzglednieniem dyzuréw w okresie zimowym w godz. od 8:00 do 15:00
w zaleznosci od warunkdéw atmosferycznych, np. opaddw sniegu, odwilzy itp.
4. llo$¢ oséb przebywajacych na state w pomieszczeniach: 60.
5. Przedmiot zamowienia obejmuje sprzatanie pomieszczen: 850 m2.
1) ciagi komunikacyjne, pomieszczenia pracowni laboratoryjnych, pomieszczenia biurowe;
sanitariaty, szatnie, jadalnie, o tacznej powierzchni 790 m? (w budynku laboratoryjnym);
2) sanitariaty i wskazane pomieszczenia w budynku magazynowo -warsztatowym o tacznej
powierzchni 30 m?;
3) 2 sale sekcyjne (w tym 1 sala w budynku zwierzetarni i 1 sala w budynku laboratoryjnym) o
tacznej powierzchni 30 m?.
Il. Podziat czynnosci i czestotliwos¢ z podziatem na pomieszczenia

Czestotliwosé
Lp. Rodzaje czynnosci wykonywanych
€Zynnosci
Ciagi komunikacyjne, pomieszczenia laboratoryjne, biurowe i sanitariaty
Usuwanie odpadow - opréznianie i wyposazenie w nowe worki
koszy na $mieci, usuwanie odpadéw gromadzonych w niszczarkach .
1 . . . . . . codziennie
oraz innych pojemnikach (worki, kartony), umieszczenie w
pojemnikach zgodnie z zasadami segregacji
5 Dezynfe.k(.:Ja miejsc i czesto dotykanych powierzchni (klamki drzwi, codziennie
wytaczniki pradu)
Sprawdzanie zabezpieczenia i zamkniecia okien i drzwi w L
3 . . codziennie
sprzatanych pomieszczeniach
4 | Mycie koszy na $mieci W miare potrzeb
5 |Przecieranie parapetow codziennie

BUDYNEK A (stary budynek) - taczna powierzchnia 130 m?

1. Podtogi ciggdw komunikacyjnych i wiatrotapow (2 kondygnacje)

2. Kondygnacja O - pomieszczenia PPD (punkt przyjecia probek), szatnia, jadalnia, pom. nr 022

3. Kondygnacja | - pomieszczenia laboratoryjne pracowni anatomohistopatologii (pom. nr
132,133A,133B,134)




1 |Zamiatanie i mycie podtég z odpowiednimi srodkami czystosci codziennie
. . . . " W miare potrzeb, nie
5 Czyszczenie podtég tarkett odpowiednig emulsjg do renowacji rzadziej niz raz

(polimeryzowanie)

na 3 miesigce

BUDYNEK B (nowy budynek) - taczna powierzchnia 650 m?
- podtogi ciggdéw komunikacyjnych i wiatrotapéw (4 kondygnacje)
- pracownie laboratoryjne na 3 kondygnacjach nowego budynku oraz szatnia meska

Zamiatanie i mycie podtég z zastosowaniem odpowiednich $rodkéw

1 , . codziennie
czystosci
. . . . " W miare potrzeb, nie
5 Czyszczenie podtég tarkett odpowiednig emulsjg do renowacji rzadziej niz raz na 3

(polimeryzowanie)

miesigce

taczna powierzchnia podtég do wykonania polimeryzacji wynosi 690 m? (meble na podfogach
przestawione przez Wykonawce)

BUDYNEKAIiB

Mycie, przecieranie i konserwacja powierzchni mebli w szatniach i
parapetow

W miare potrzeb, nie
rzadziejniz1razw
miesigcu

Czyszczenie i mycie drzwi wraz z powierzchnig przeszklong oraz

W miare potrzeb, nie

2 |przeszklonych $cianek dziatowych w pracowniach - powierzchnia rzadziej niz1razw
$cianek 370 m? tygodniu
W miare potrzeb, nie
3 |Czyszczenie i odkurzanie grzejnikow rzadziej niz 1 razna 2
miesigce
Usuwanie pajeczyn ze Scian i sufitow W miare pojtrzeb, nie
4 rzadziej niz 1 raz w
miesigcu
BUDYNEK A i B - sanitariaty
1. sanitariaty - 7 pomieszczen
2. tazienki - 7 pomieszczen
Mycie posadzek, glazury przy umywalkach, sedeséw, desek .
1 s . o, codziennie
sedesowych, umywalek, baterii i luster oraz pojemnikéw na mydto
5 Uzupetnianie materiatéw sanitarnych, mydta w ptynie, wymiana codziennie (w miare
ods$wiezaczy powietrza w WC potrzeb)
3 | Mycie drzwi i wyposazenia, $cian i brodzikéw w tazienkach 1 raz w miesiacu

BUDYNEK A i B - wyposazenie sanitarne pomieszczen

1. zlew stalowy jednokomorowy - 8 szt.
2. zlew stalowy dwukomorowy - 10 szt.
3. zlew emaliowany - 2 szt.
4. zlew kamionkowy - 1 szt.
5. umywalki - 14 szt.
1 |Mycie zlewéw, umywalek, postumentéw w pracowniach codziennie

BUDYNEK MAGAZYNOWO- WARSZTATOWY 30 m?

1.
2.

2 sanitariaty (2 sedesy + 2 umywalki, brodzik)
korytarz

3. 3 pomieszczenia (1 pomieszczenie w garazu, 2 pomieszczenia w budynku magazynowym)

1

Zamiatanie i mycie podtdg z zastosowaniem odpowiednich
srodkéw czystosci (terakota)

codziennie

2

Mycie posadzek, glazury przy umywalce, sedes, deska sedesowa,
umywalka, baterie i lustro, brodzik oraz pojemnikéw na mydto

1 raz w tygodniu




I1l. Opcja

1. Zamawiajacy przewiduje prawo opcji, ktére bedzie rozliczane w ramach zawartej umowy.
W zakres ustugi wchodzi¢ bedzie sprzatanie pomieszczern nieobjetych zamoéwieniem
podstawowym, na czas zastepstwa pracownika Zamawiajacego.

. Liczba
Liczba miesiec
Lp. Przedmiot zaméwienia JM | powierzc SIeCy
. realizacji
hnia L.
zamowienia
1 |Utrzymanie czystosci pomieszczen (opcja) m? 255 3

2. Zakres opcji

ZAKRES OPCJI
1. Zamawiajacy przewiduje konieczno$¢ zlecania dodatkowych powierzchni do sprzatania
(nieobjetych zamowieniem podstawowym). Czynnosci dodatkowe bedg zlecane na drugi
dzien nieobecnosci pracownika. £aczny okres czynnosci dodatkowych w skali roku nie
przekroczy 3 miesiecy.
2. Powierzchnia sprzatania dodatkowego wynosi 255 m? i obejmuje:
1) Pracownie laboratoryjne dziatu badan serologicznych (pom. nr 126, 127, 128, 129) -
powierzchnia 70 m?,
2) Pracownie laboratoryjne dziatu badan chemicznych (pom. nr 218, 221, 222, 223, 224,
225,226, 227, w tym sanitariat 1 szt.) - powierzchnia 100 m?
3) Pracownie laboratoryjne kontroli pozywek (pom. nr 228) - powierzchnia 10 m?,
4) Pracownie laboratoryjne kontroli pozywek i szkta (pom. nr 230, 230A, 231, 232, 233) -
powierzchnia 50 m?,
5) Biuro Kierownika oraz Sekretariat (pom. nr 120, 130, 131) - powierzchnia 25 m>.
3. Rodzaj czynnosci i czestotliwo$¢é wykonywanych czynnosci.

Czestotliwosé wykonywanych

Lp. Rodzaje czynnosci Czynnoci

Usuwanie odpadéw - oprdznianie i wyposazenie w
nowe worki koszy na $mieci, usuwanie odpadéw
1. gromadzonych w niszczarkach oraz innych codziennie
pojemnikach (worki, kartony), umieszczenie w
pojemnikach zgodnie z zasadami segregacji

2. Zamiatanie i mycie podtog srodkiem czystosci codziennie

3. Mycie sanitariatow codziennie

Dezynfekcja miejsc i czesto dotykanych

4 powierzchni (klamki drzwi, wytaczniki pradu) codziennie
Sprawdzanie zabezpieczenia i zamkniecia okien i .
5. . . . codziennie
drzwi w sprzatanych pomieszczeniach
Czyszczenie i mycie drzwi przeszkolonych,
6 parapetow W miare potrzeb, nie rzadziej niz
’ Mycie i dezynfekcja pojemnikéw na odpady 1 raz w tygodniu

komunalne

IV.Wymagania dotyczace realizacji prac zwigzanych z kontakt z materiatem zakaznym

1. Zamawiajacy wymaga, aby prace osoby zwigzanej z wynoszeniem odpaddw weterynaryjnych
byty zaszczepione szczepionka uodparniajacg przeciwko wirusowi wscieklizny ze wzgledu na
kontakt z materiatem zakaznym.

2. Obowiazek oraz odpowiedzialnos$¢ za szczepienie lezy po stronie Wykonawcy.

Czestotliwosé
Lp. Rodzaje czynnosci wykonywanych
Cczynnosci




Pomieszczenia 2 sali sekcyjnych (1 zewnetrzna) - powierzchnia 30m?

Sprzatanie i dezynfekcja sali sekcyjnych wg obowigzujacej
instrukcji - bezposrednio po skonczonej sekcji.

Z uwagi na specyfike przedmiotu zamowienia Zamawiajacy
zastrzega, aby pracownik skierowany przez Wykonawce do
realizacji rozpoczat prace od godziny 12.

Wymagania dotyczace sprzatania sali sekcyjnych:

1. Sprzatanie i dezynfekcja sal sekcyjnych musza odbywac sie wg
obowiagzujacej instrukcji. Posadzki, zmywalne powierzchnie
$cian, sprzet (zestaw sekcyjny, imadto, kuwety i inne pojemniki
wielokrotnego uzytku bedace na wyposazeniu sali sekcyjnych)
muszg by¢ czyszczone $rodkiem przekazanym przez
Zamawiajacego.

2. W przypadku zwiekszonej czestotliwosci wykorzystania Sal
sekcyjnych do badarn Wykonawca zobowigzany jest do
sprzatania powyzszych sal sekcyjnych czesciej niz 2 razy w
tygodniu, bez dodatkowego wynagrodzenia.

3. Zamawiajacy nie bedzie zmniejszat wynagrodzenia za
pomieszczenia (sali sekcyjnych) wytaczone z powodu
niewykonywania badan.

2 razy w tygodniu

Usuwanie odpadéw weterynaryjnych oraz mycie i dezynfekcja kontenera chtodniczego (mrozni)

Wazenie zakaznych odpadow weterynaryjnych (pozostatosci
1 |badan mikrobiologicznych) i prowadzenie zapiséw 3 razy w tygodniu
dokumentujacych ilos¢ odpaddéw

Wynoszenie odpadéw do pojemnikéw na zewnatrz budynku
2 |celem przygotowania do odbioru przez firmy zewnetrzne. 3 razy w tygodniu
Pojedynczy ciezar worka nie moze przekracza¢ 20 kg

Mycie i dezynfekcja jednego kontenera na odpady odzwierzece

o wymiarach zewnetrznych 2300cmx4000cmx2400cm (kontener
3 |powinien by¢ myty metoda natryskows z uzyciem szczotki, 1 raz w roku
srodkami wirusobojczymi, ktére nie zniszczg oraz nie uszkodza
powierzchni kontenera)

V. Wymagania dotyczace sprzatania posesji

Czestotliwosé
Lp. Rodzaje czynnosci wykonywanych
CZynnosci

taczna powierzchnia posesji objeta zaméwieniem - 3 400 m?, w tym:

1. tereny zielone od ul. Warszawskiej oraz od ul. Tuwima,

2. tereny utwardzone (parkingi x3, przy bramie, przed budynkiem, za garazem), droga
dojazdowa, chodniki od ul. Warszawskiej.

Utrzymanie czystosci posesji w okresie wiosenno-letnim, w terminie 1 kwietnia do 30 wrzes$nia

1. Wysoko$¢ trawy nie moze przekroczyé 10 cm. Uzycie podkaszarek dopuszczalne jest tylko w
miejscach trudno dostepnych dla kosiarki rotacyjnej z koszem.

2. Wygrabianie skoszonej trawy winno nastgpi¢ niezwtocznie po zakonczeniu koszenia.

3. Koszt wywozu skoszonej trawy lezy po stronie Wykonawcy.

na biezaco, bez zgtoszen

1 |Porzadkowanie terendw przy $mietnikach . .
Zamawiajacego

5 Sprzatanie $mieci, widocznych kamieni, opadtych gatezi, na biezaco, bez zgtoszen
rozplantowanie kretowisk Zamawiajacego
3 Zamiatanie schodéw zewnetrznych, chodnikéw, dréog na biezaco, bez zgtoszen

i powierzchni utwardzonych (polbruk) (z btota, lisci) Zamawiajacego




Usuwanie porostej trawy wzdtuz drég, chodnikéw, cokolikéw, . . 3
. na biezaco, bez zgtoszen
4 |budynkéw Zamawiajacego
Pielenie, usuwanie chwastow Jaceg
10-12 razy w roku
5 Koszenie trawnikéw przy uzyciu mechanicznej kosiarki (z w odstepach
koszem) gwarantujacych
prawidtowy wzrost trawy
6 |Ciecie pielegnacyjne krzewéw 1 raz w roku
7 |Ciecia formujace zywoptoty 2 razy w roku
Zamiatanie, grabienie, pakowanie w worki lub pojemniki . .
. ) . . A L w terminach koszenia,
g |usuwanie opadtego listowia, gatezi, chwastdéw, pozostatosci po bez zgtoszen
cieciach pielegnacyjnych wraz z wywozem z terenu Zamawiaiacego
obstugiwanej instytucji na koszt Wykonawcy jaceg

Utrzymanie czystosci posesji okres jesienno-zimowy, w terminie 1 pazdziernika do 31 marca*

Okres jesienno-zimowy

1.

o w

Schody nalezy odsniezac na catej szerokosci. W przypadku opaddéw ciggtych, dopuszcza sie
zgarnianie $niegu na pobocze lub sSrodek ciggu i zawezenie ods$niezanej powierzchni
schodéw do szerokosci 2/3 przy zachowaniu wolnej od $niegu powierzchni schodéw wzdtuz
poreczy i powyzej zjazdéw dla wdézkdw. Po ustaniu opaddw - oczyszczanie ciggu na catej
szerokosci.

Chodniki nalezy odénieza¢ do minimum 2/3 szerokosci. Snieg nalezy zgarnia¢ na pobocze
ciggu komunikacyjnego, w miejsce niepowodujgce zaktécen ruchu pieszych i pojazdéw.
Tereny utwardzone nalezy odsnieza¢ poprzez zgarnianie $niegu na pobocze, umozliwiajac
ruch pojazdéw. W przypadku duzych ilosci sniegu na Wykonawcy cigzy obowigzek
wywiezienia $niegu w miejsce, na ktore posiadajg stosowne zgody.

Przy odsniezaniu placéw przy budynkach nalezy odsungé zgromadzony $nieg od $cian na
odlegtosé nie mniejsza niz 1 metr.

Odrzucanie $niegu przy bramce wyjsciowej od ul. Warszawskie;j.

Zabrania sie gromadzenia $niegu przy scianach budynkow i przy wejsciach do budynkdw.

Odsniezanie i posypywanie mieszankg piaskowo - solng ciggéw do godz. 7:00,

1 komunikacyjnych dla pieszych, parkingu, placéw, drég w okresie zimowym na
dojazdowych i chodnikéw, wej$é do budynkéw, schodéw biezgco, bez zgtoszen
zewnetrznych Zamawiajacego

2 |Usuwanie $niegu z daszkéw wiatrotapéw na biezaco, pe:z zgtoszen

Zamawiajacego

3 Zamiatanie schodéw zewnetrznych, chodnikéw, drég na biezaco, bez zgtoszen
i powierzchni utwardzonych Zamawiajacego

4 Usuwanie opadtego listowia, gatezi wraz z wywozem z terenu na biezaco, bez zgtoszen
obstugiwanej instytucji na koszt Wykonawcy Zamawiajacego

5 Sprzatanie powierzchni posesji ze Smieci, porzagdkowanie na biezaco, bez zgtoszen
terendw przy $mietnikach Zamawiajacego

*W przypadku wyjgtkowo sprzyjajgcych warunkéw atmosferycznych w okresie zimowym (np. brak opaddéw $niegu, przymrozkéw) Wykonawca zobowigzany

bedzie do wykonywania czynnosci porzqdkowych terenéw zielonych, m.in. grabienie, pakowanie i wywozenie opadtego listowia, gatezi, Smieci z posesji ZHW.

VI. Wymagania dotyczace stosowanych urzadzen i sprzetu do prac porzadkowych:

1. Do prac wewnetrznych Wykonawca zapewni witasne urzadzenia przeznaczone do
odpowiedniego rodzaju prac, w tym:
1) odkurzacze;
2) urzadzenia zmiatajace, myjace, szorujace (wiadra, szczotki, mopy, scierki, gebki, czysciki itp.);
3) inne niezbedne do utrzymania czystosci pomieszczen.

2. Do prac zewnetrznych Wykonawca zapewni wtasne specjalistyczne narzedzia, np.:



VIl

1) sprzet ogrodniczo-gospodarczy: podkaszarki, kosiarki, dmuchawy, ptug do odsniezania,
grabie, topaty, drabiny, nozyce do zywoptotu, itp.;

2) sprzet do zmiatania i innych narzedzi niezbednych do utrzymania czystosci poses;ji;

3) zapewni odpowiednig ilos¢ mieszanki piaskowo - solnej.

Wymagania dotyczace uzywanych srodkéw czystosci:

Zakup chemii gospodarczej i srodkdéw higienicznych lezy po stronie Wykonawcy.

Zamawiajacy wymaga zapewnienia przez Wykonawce:

1) celulozowego papieru toaletowego, dwuwarstwowego o kolorze biatym, wielkoscig
dostosowanych do zamontowanych pojemnikow;

2) celulozowych recznikéw do rak, dwuwarstwowych biatych, wielkoscia dostosowanych do
zamontowanych pojemnikdw;

3) kremowego mydta w ptynie, zawierajgcego Srodki powierzchniowo czynne oraz substancje
wspomagajace i ochronne;

4) kostek do WC o wtasciwosciach antybakteryjnych, dezynfekujacych i zapobiegajacych
osadzaniu sie kamienia;

5) odswiezaczy zapachowych w aerozolu (wszystkie kabiny WC);

6) workdéw na $mieci.

Zamawiajacy wymaga:

1) uzywania $rodkéw chemii gospodarczej wskazanej w rozdziale IX, ktére na etapie
Swiadczenia ustugi beda akceptowane przez Zamawiajgcego;

2) okazania $rodkéw czystosci uzywanych do realizacji zamodwienia wraz z kartami
charakterystyki produktu lub wskazania ich dostepnosci w ogdélnodostepnych bazach
danych, na wezwanie przedstawiciela Zamawiajgcego;

3) dostarczenia i uzywania sSrodkéw czystosci posiadajgcych odpowiednie zezwolenia i atesty
dopuszczajgce do stosowania w Polsce, odpowiednie do rodzaju sprzatanej powierzchni,
stosowane przed uptywem terminu przydatnosci do uzycia.

Sanitariaty i pomieszczenia Zamawiajgcego wyposazone sg w pojemniki:

1) na mydta w ptynie;

2) papieru toaletowego;

3) recznikdéw papierowych.

Zamawiajacy posiada nw. ilo$¢ pojemnikdw na srodki higieniczne:

1) papieru toaletowego - 5 szt. TORK podwajny; 2 szt. - GRICARD pojedynczy;

2) recznikéw papierowych - 7 szt. TORK

VIIl. Wymagane-$rodki czystosci przez Zamawiajgcego

Lp. Nazwa Opis
Produkt do mycia Produkt nisko pienigcy na bazie polimerdw, nadajacy sie do
1. | podtdg na bazie biezacej pielegnacji podtég pokrytych polimerami,
polimeréw antyposlizgowy.

Produkt nadajacy sie do powierzchni z tworzyw sztucznych,

$rodek do mycia laminatéw. Nadajacy sie do biezagcej pielegnacji wyktadzin

2. pokrytych polimerowymi i woskowymi warstwami,
posadzek . .. . e e
niepozostawiajgcy smug i zaciekdéw, posiadajacy wtasciwosci
przeciwposlizgowe.
Srodek do mycia podtég | Nadajacy sie do maszynowego i recznego czyszczenia
3. . . X
na bazie alkoholu kazdego typu wodoodpornych podtég.
Mycie powierzchni Nadajacy dp mycia pOW|erzc.hn|. i przedmiotéw saqltarnych,
4., rozpuszczajacy naloty z kamienia wodnego, resztki mydta,

sanitarnych

ttusty brud oraz rdzawe nacieki.




.. . Produkt nadajacy sie do biezacego mycia pomieszczen
Biezace mycie . , . L . .
. . i urzadzen sanitarnych takich jak: kafelki ceramiczne,
5. | powierzchni s
. i . porcelana, chrom, stal szlachetna, szkto, brodziki i tworzywa
i urzadzen sanitarnych PP L L
sztuczne, opdzniajgcy osadzanie sie kamienia wodnego.
6. | Odswiezacz powietrza ProdgKt w formule spray, przeznaczony do toalet, tazienek,
szatni, itp.
7 Mycie biezgce Produkt w formule spray, nadajacy sie do mycia i pielegnacji
" | powierzchni szklanych powierzchni szklanych, w tym okien, witryn, luster itp.
Alkoholowy érodek do Prqdukt nadajacy sie do. p(.)W|erzchn|. ceramlcznygh,
8. . . . lakierowanych oraz szkliwionych takich jak: ptytki
wszelkich powierzchni . .
i przeszklenia.
9 | Kostki WC Produ!<t o.d2|a’ran|u antyt.)akiceryjny.m,.dezynfekUJacym i
zapobiegajagcym osadzaniu sie kamienia.
10 Mydto w ptynie Nadajace sie do codziennego uzytku o neutralnym pH,
" | antybakteryjne zawierajgce srodek antybakteryjny z dodatkiem gliceryny.

IX. WYMAGANIA ZAMAWIAJACEGO WOBEC WYKONAWCY:
1. Wykonawca zobowigzany jest:

1) do wyznaczenia koordynatora, ktory na biezaco bedzie utrzymywaé kontakt z
Zamawiajacym. Koordynator nie moze by¢ jednoczesnie osobg wykonujaca inne czynnosci
na sprzatanym obiekcie;

2) do wyznaczenia innych oséb, na czas nieobecnosci oséb wykonujacych prace wynikajace z
realizacji umowy, po uprzednim powiadomieniu przedstawiciela Zamawiajacego o dokonanej
zmianie. Osoby, ktérych dane nie zostang odpowiednio wczedniej przekazane celem
identyfikacji nie zostang dopuszczone do wykonywania czynnosci;

3) w czasie wykonywania ustugi zapewni¢ na terenie objetym umowa nalezyty tad, porzadek,
przestrzeganie przepiséw BHP i p. poz., przepisow dotyczgcych ochrony obiektu oraz ponosi
odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwiazku z realizacjg ustugi, a takze wskutek innych
dziatan oséb zatrudnionych przez Wykonawce;

4) do usuniecia na wtasny koszt usterek spowodowanych przez osoby wykonujace ustuge na
skutek niewtasciwej eksploatacji sieci elektrycznej (np. wyrwane gniazdka), zniszczenia
spowodowane uzywaniem niewtfasciwych $rodkéw dla danego rodzaju powierzchni,
uszkodzenia mebli powstate z powodu niewtasciwego wykonywania ustugi lub inne
uszkodzenia powstate z powodu zdarzen losowych.



